
PODMÍNKY SOUTĚŽE 

ZAJO 30. NAROZENINY — NAROZENINOVÁ AKCE 2026 

Čl. 1 — Pořadatel soutěže 
Pořadatelem soutěže je společnost ZAJO Design s.r.o., se sídlem 29. augusta 1646/6, 924 
01 Galanta, Slovenská republika, IČO: 51 695 529, DIČ: 2120749092, IČ DPH: 
SK2120749092, zapsaná v Obchodním rejstříku Okresního soudu Trnava, oddíl Sro, vložka 
č. 42182/T (dále jen „Pořadatel"). Kontaktní e-mail: support@zajo.com. 

Čl. 2 — Doba trvání soutěže 
Soutěž probíhá v termínu od 11. června 2026 do 12. července 2026 do 23:59 hod. (dále jen 
„Soutěžní období"). Pořadatel si vyhrazuje právo Soutěžní období jednostranně prodloužit, a 
to s předchozím oznámením zveřejněným na webové stránce www.zajo.com. Zkrácení 
Soutěžního období není přípustné bez předchozího upozornění Soutěžících. 

Čl. 3 — Podmínky účasti 
Soutěže se může zúčastnit každá fyzická osoba starší 18 let s trvalým pobytem na území 
Slovenské republiky, České republiky, Rakouska, Německa, Polska, Maďarska, Chorvatska, 
Rumunska, Bulharska nebo Slovinska (dále jen „Soutěžící"), která v Soutěžním období splní 
všechny následující podmínky současně: 

1. Zaregistruje se na e-shopu www.zajo.com a vytvoří si zákaznický účet, nebo se 
přihlásí do existujícího zákaznického účtu. 

2. Uskuteční alespoň jeden nákup na e-shopu www.zajo.com v Soutěžním období. 
3. Nebude ze soutěže vyloučen podle těchto podmínek. 

Každý Soutěžící může být do slosování zařazen pouze jednou, a to bez ohledu na počet 
uskutečněných nákupů. Rozhodující je čas přijetí první potvrzené objednávky systémem 
Pořadatele. Pro účely těchto podmínek se za potvrzenou objednávku považuje objednávka 
uskutečněná v Soutěžním období, která byla Pořadatelem přijata a nebyla zrušena, 
stornována nebo od ní v celém rozsahu odstoupeno. 

Ze soutěže jsou vyloučeni zaměstnanci Pořadatele a osoby jim blízké ve smyslu § 116 
Občanského zákoníku. Pořadatel si vyhrazuje právo vyloučit Soutěžícího, u kterého vznikne 
důvodné podezření z porušení pravidel soutěže, obcházení pravidel, vytvoření více účtů, 
uvedení nepravdivých údajů nebo jednání v rozporu s dobrými mravy. 

Čl. 4 — Narozeninová sleva 
Během Soutěžního období poskytuje Pořadatel slevu až do výše 60 % na vybrané produkty 
dostupné na e-shopu www.zajo.com. Sleva se uplatňuje automaticky. Konkrétní výše slevy 
na jednotlivé produkty je uvedena přímo u každého produktu v e-shopu. Slevy není možné 
kombinovat s jinými slevovými kódy ani akcemi, pokud není výslovně uvedeno jinak. 

Čl. 5 — Výhra 
Výhrou v soutěži je nákupní poukázka (voucher) vydaná Pořadatelem, jejíž hodnota odpovídá 
celkové sumě výherní objednávky Soutěžícího — tj. sumě skutečně zaplacené za objednávku 



včetně DPH, bez nákladů na dopravu (dále jen „Voucher"). V případě, pokud Soutěžící 
odstoupí od smlouvy vzniklé na základě výherní objednávky, nebo dojde ke zrušení či 
stornování objednávky, Soutěžícímu zaniká právo na výhru. Pořadatel je oprávněn přiměřeně 
snížit hodnotu Voucheru tak, aby odpovídala sumě skutečně zaplacené a nevrácené ceně za 
zboží z výherní objednávky, bez nákladů na dopravu. 

Celkový počet výherců: 3 (tři). Každý výherce obdrží jeden Voucher odpovídající hodnotě jeho 
výherní objednávky. Jeden Soutěžící může vyhrát pouze jeden Voucher. 

Voucher je přenosný, nelze jej vyměnit za hotovost ani jiné plnění a je platný do 30. září 2026. 
Voucher je možné uplatnit výhradně na e-shopu www.zajo.com. Voucher je možné uplatnit 
jednorázově. Pokud bude hodnota nákupu nižší než hodnota Voucheru, nevyčerpaná část 
Voucheru se v hotovosti nevyplácí ani nenahrazuje. Voucher není možné použít na úhradu 
nákladů na dopravu. 

Čl. 6 — Losování a oznámení výherců 
Losování se uskuteční po skončení Soutěžního období, nejpozději do 30 dnů od jeho 
ukončení. Výherci budou vybráni náhodným elektronickým výběrem ze všech platně 
zařazených Soutěžících. Losování provede Pořadatel za přítomnosti nejméně dvou svědků, 
o čemž bude vyhotoven písemný záznam. 

Výherci budou o výhře informováni e-mailem na adresu uvedenou při registraci zákaznického 
účtu Soutěžícího na e-shopu www.zajo.com, a to nejpozději do 5 pracovních dnů od 
uskutečnění losování. Pokud výherce e-mailem nepotvrdí přijetí výhry do 14 kalendářních dnů 
od odeslání výherného e-mailu (formou odpovědi na e-mail Pořadatele, ze kterého byla 
výherci výhra oznámena), právo na výhru zaniká. V takovém případě je Pořadatel oprávněn 
vylosovat náhradního výherce za stejných podmínek. Pořadatel není povinen opakovaně 
kontaktovat výherce, pokud výherce na oznámení o výhře v uvedené lhůtě nereaguje nebo 
pokud je e-mailová adresa uvedená Soutěžícím nefunkční či nesprávná. 

Pořadatel je oprávněn před předáním výhry přiměřeně ověřit splnění podmínek účasti, 
zejména věk a stát trvalého pobytu Soutěžícího, existenci a stav objednávky. Pokud výherce 
splnění podmínek neprokáže nebo se ukáže, že podmínky nesplnil, právo na výhru mu zaniká. 

Čl. 7 — Předání výhry 
Voucher bude výherci doručen elektronicky na e-mailovou adresu uvedenou při registraci, a 
to do 14 pracovních dnů od potvrzení přijetí výhry výhercem. 

Výherce není oprávněn požadovat namísto Voucheru jakékoliv jiné plnění ani finanční 
náhradu. Na výhru nevzniká právní nárok. Pokud hodnota výhry překročí zákonem 
stanovenou hranici osvobození od daně z příjmů, je výherce povinen splnit si daňové 
povinnosti v souladu s platnou legislativou samostatně. Pořadatel neodpovídá za splnění 
individuálních daňových povinností výherce. 

Čl. 8 — Závěrečná ustanovení 
Pořadatel si vyhrazuje právo tyto podmínky změnit nebo soutěž předčasně ukončit s 
předchozím upozorněním zveřejněným na www.zajo.com. 

Soutěž je propagační soutěží sloužící výhradně k podpoře prodeje zboží Pořadatele. Soutěž 
se neřídí zákonem č. 30/2019 Z. z. o hazardních hrách. 

Pořadatel neodpovídá za technické problémy při přenosu dat, za neprovedení registrace, 
nedoručení objednávky ani výherního oznámení z důvodů nezávislých na jeho vůli. 



Pořadatel neodpovídá za žádné škody vzniklé v souvislosti s nesprávnými údaji poskytnutými 
Soutěžícím nebo v souvislosti s nepřijetím, vzdáním se, resp. nevyužitím výhry. 

Tyto podmínky se řídí právním řádem Slovenské republiky. Soutěž není sponzorována, 
doporučována ani řízena společnostmi Meta Platforms, Google LLC ani žádnou jinou třetí 
stranou, přičemž tyto společnosti nenesou žádnou odpovědnost za průběh soutěže. 

Tyto podmínky jsou platné a účinné ode dne jejich zveřejnění na www.zajo.com. 

Čl. 9 — Ochrana osobních údajů 
Soutěžící jako subjekt údajů svou účastí v soutěži bere na vědomí, že pro účely organizace 
soutěže je nezbytné zpracování jeho osobních údajů Pořadatelem jako správcem osobních 
údajů v rozsahu: jméno, příjmení, e-mailová adresa, stát trvalého pobytu, údaj o věku, údaje 
o zákaznickém účtu, údaje o objednávce. 

Osobní údaje Soutěžících jsou zpracovávány za účelem organizace, průběhu, vyhodnocení 
soutěže, kontaktování výherců, ověření splnění podmínek účasti, předání výhry, řešení 
případných reklamací, stížností nebo právních nároků a splnění zákonných povinností 
Pořadatele. 

Právním základem zpracování osobních údajů pro účely organizace, průběhu a vyhodnocení 
soutěže je plnění smluvního vztahu, resp. provedení opatření před vznikem smluvního vztahu 
podle čl. 6 odst. 1 písm. b) Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR), 
neboť zpracování je nezbytné pro zapojení Soutěžícího do soutěže a poskytnutí případné 
výhry. Právním základem zpracování údajů pro účely splnění zákonných povinností 
Pořadatele je čl. 6 odst. 1 písm. c) GDPR. Právním základem zpracování údajů pro účely 
ochrany právních nároků Pořadatele je oprávněný zájem podle čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR. 

Osobní údaje budou uchovávány po dobu trvání soutěže a následně po dobu 2 let od jejího 
ukončení, případně déle, pokud to vyžadují zvláštní právní předpisy. Po uplynutí této doby 
budou osobní údaje neprodleně vymazány nebo anonymizovány. 

Soutěžící má právo na přístup k osobním údajům, jejich opravu nebo výmaz, omezení 
zpracování, přenositelnost údajů a právo vznést námitku proti zpracování. Pokud je 
zpracování založeno na souhlasu, souhlas je možné kdykoliv odvolat zasláním e-mailu na 
adresu marketing@zajo.com. Odvoláním souhlasu není dotčena zákonnost zpracování před 
jeho odvoláním. 

Soutěžící má také právo podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů Slovenské 
republiky, se sídlem Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava, pokud se domnívá, že zpracováním 
jeho osobních údajů došlo k porušení GDPR nebo jiných předpisů na ochranu osobních údajů. 

Pořadatel neposkytuje osobní údaje Soutěžících třetím stranám, s výjimkou případů 
stanovených zákonem. Osobní údaje mohou být v nezbytném rozsahu zpřístupněny 
zpracovatelům nebo příjemcům, kteří pro Pořadatele zajišťují technický provoz e-shopu, 
hosting, e-mailovou komunikaci, marketingové nástroje, účetní, daňové, právní nebo 
logistické služby, vždy na základě příslušného právního titulu a při dodržení požadavků 
GDPR. 

Pořadatel nebude předávat osobní údaje Soutěžících do třetích zemí mimo Evropský 
hospodářský prostor. 

V Galantě, dne 11. 6. 2026 
ZAJO Design s.r.o. 
Pořadatel soutěže 


